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Documento informativo di sintesi per potenziali segnalanti

INFORMAZIONI PER I POTENZIALI SEGNALANTI
GIACOMO BETTINI S.R.L. ha adottato un sistema di segnalazione interna (whistleblowing) conforme al Decreto 
Legislativo 10 marzo 2023, n. 24, attuativo della Direttiva (UE) 2019/1937, finalizzato a consentire la 
segnalazione di violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione europea, nonché di illeciti o 
irregolarità rilevanti nell’ambito dell’organizzazione.

CHI PUÒ EFFETTUARE UNA SEGNALAZIONE
Possono effettuare una segnalazione di whistleblowing, a titolo esemplificativo:

• i lavoratori dipendenti;

• i collaboratori, consulenti, fornitori e soggetti che operano sulla base di rapporti contrattuali;

• i lavoratori autonomi, tirocinanti, volontari;

• le persone con funzioni di amministrazione, direzione, controllo o vigilanza;

• i soggetti che abbiano acquisito informazioni sulle violazioni nel corso di un rapporto di lavoro cessato 
o non ancora iniziato.

COSA PUÒ ESSERE SEGNALATO
Possono essere oggetto di segnalazione:

• violazioni di disposizioni normative nazionali o dell’Unione europea;

• condotte illecite o irregolari rilevanti ai sensi della normativa vigente;

• violazioni di procedure, policy o regole interne di GIACOMO BETTINI S.R.L..

Non rientrano nell’ambito del whistleblowing:

• contestazioni, rivendicazioni o richieste di carattere personale;

• segnalazioni basate su sospetti generici o prive di elementi di fatto sufficientemente circostanziati.

IL RESPONSABILE DELLA GESTIONE DELLE SEGNALAZIONI (WB MANAGER)
GIACOMO BETTINI S.R.L. ha nominato un Responsabile della gestione delle segnalazioni interne (Whistleblowing 
Manager – WB Manager), dotato di adeguata autonomia e indipendenza.

Il WB Manager è il soggetto incaricato di ricevere, analizzare e gestire le segnalazioni nel rispetto della 
riservatezza, delle tutele previste dalla legge e delle disposizioni della procedura interna.

Nel caso in cui il soggetto segnalato coincida con il WB Manager, o qualora il WB Manager intenda qualificarsi 
come segnalante, è possibile ricorrere ai canali esterni di segnalazione istituiti dall’ANAC.
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CANALE INTERNO DI SEGNALAZIONE

GIACOMO BETTINI S.R.L. ha attivato un canale interno di segnalazione che garantisce la riservatezza dell’identità 
del segnalante, del segnalato e delle persone comunque menzionate nella segnalazione, nonché del contenuto 
della segnalazione e della relativa documentazione.

Le segnalazioni possono essere effettuate in forma scritta e, su richiesta, anche in forma orale.

Segnalazioni in forma scritta

La segnalazione può essere effettuata tramite piattaforma web dedicata, accessibile al link 
https://wb.assicomplypro.it/, che consente di inviare la segnalazione seguendo passaggi guidati e, ove previsto, 
anche in forma anonima.

Segnalazioni in forma orale

È possibile richiedere un incontro diretto con il WB Manager, che sarà fissato entro un termine ragionevole.

Previo consenso del segnalante, l’incontro sarà documentato mediante verbale o registrazione, che il segnalante 
potrà verificare, rettificare e confermare.

CONTENUTO DELLA SEGNALAZIONE
La segnalazione deve essere il più possibile circostanziata, indicando:

• le circostanze di tempo e di luogo;

• la descrizione dei fatti;

• i soggetti coinvolti o altri elementi utili all’identificazione;

• eventuale documentazione di supporto.

Le segnalazioni anonime, ove adeguatamente circostanziate, sono trattate secondo quanto previsto dalla 
procedura interna.

TUTELE DEL SEGNALANTE
Il segnalante che effettua una segnalazione in buona fede, sulla base di una ragionevole convinzione della 
veridicità delle informazioni segnalate, beneficia delle tutele previste dalla normativa vigente, tra cui il divieto 
di ritorsione.

Le tutele non si applicano in caso di segnalazioni effettuate con dolo o colpa grave, ovvero con finalità 
diffamatorie o strumentali.

SEGNALAZIONE ESTERNA E DIVULGAZIONE PUBBLICA
In presenza delle condizioni previste dal Decreto Legislativo n. 24/2023, il segnalante può effettuare una 
segnalazione esterna tramite il canale istituito dall’Autorità Nazionale Anticorruzione (ANAC).

La divulgazione pubblica delle informazioni è consentita esclusivamente nei casi e alle condizioni previste dalla 
legge.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
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I dati personali trattati nell’ambito del sistema di whistleblowing sono trattati nel rispetto del Regolamento (UE) 
2016/679 (GDPR) e della normativa vigente.

Le informazioni sul trattamento dei dati personali sono fornite mediante apposita informativa privacy dedicata 
al whistleblowing.

Ultimo aggiornamento: 16/12/2023


